
FORMULARZ REKLAMACYJNY

sporządzony dnia: ............................................

Reklamacja dotyczy (pełna nazwa zwracanego towaru): ……………………...…………………….......................... 

Data zakupu: ….......................................................................................................................................... 

Numer paragonu / faktury …....................................................................................................................

Dane kontaktowe:

Imię: .........................................….............................................................................................................. 

Nazwisko: .................................................................................................................................................. 

ul. ............................................…............................................................................................................... 

Nr. domu / lokalu: …................................................. / .............................................................................. 

Kod pocztowy: .........................…............................................................................................................... 

Miejscowość: ............................................................................................................................................. 

Numer tel.: ................................................................................................................................................ 

Nazwa użytkownika (dotyczy zakupu na allegro): …................................................................................. 

Adres poczty elektronicznej e-mail: .......................................................................................................... 

Numer konta bankowego: ........................................................................................................................

Opis reklamacji:

Powód i opis reklamacji: …........................................................................................................................ 

…................................................................................................................................................................ 

…................................................................................................................................................................ 

…................................................................................................................................................................ 

…................................................................................................................................................................ 

…................................................................................................................................................................

Reklamujący wyraża/nie  wyraża zgody na przetwarzanie  jego danych osobowych,   podanych przez

zwracającego w formularzu powyżej, wyłącznie na potrzeby rozpatrzenia oraz umożliwienia kontaktu

ze zwracającym, w celu poinformowania go o rozpatrzeniu zgłoszonego zwrotu, np. poprzez sms,  e-

mail, telefonicznie.

Reklamacje są rozpatrywane w ciągu 14 dni roboczych od daty otrzymania przesyłki z reklamowanym 

towarem w siedzibie firmy, tj. NESLING.PL, ul. Wrzesława Romańczuka 6, 35-302, Rzeszów.

Przesyłka powinna zawierać:

• uzupełniony formularz reklamacyjny, ksero dokumentu zakupu,

• reklamowany towar (wyczyszczony, bez oznak zabrudzeń powstałych podczas użytkowania).

Uprzejmie informujemy, że w przypadku zwrotu towaru nie odbieramy przesyłek pobraniowych.

          

      Podpis Reklamującego 

    .............................................

    


